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Résumé

Paris a une étroite relation avec les Jeux modernes, c’est la ville ot le Comité Interna-
tional Olympique (CIO) a été fondé en 1894.
Apres 130 ans, les Jeux de Paris ont été transformateurs y compris en ce qui concerne
I’engagement bénévole, que ce soit du co6té du COJOP que des acteurs locaux comme la
Ville de Paris et le département de la Seine-Saint-Denis.

Pendant les JOP de Paris 2024, plus de 42 000 volontaires se sont mobilisés pour 'organisation
de ce méga-événement (INJEP, 2025). Le recours aux bénévoles est une pratique historique
puisqu’il y avait déja des bénévoles aux Jeux d’Atheénes en 1896, ils étaient essentiellement
issus des scouts, de 'armée ou de clubs sportifs. Puis entre les Jeux de Londres en 1948 et
ceux de Montréal en 1976, la participation des volontaires s’est progressivement intensifiée,
portée par I’engagement croissant de personnes souhaitant contribuer individuellement a
Porganisation des Jeux (Olympic World Library, n.d.)

La modele actuel de volontariat olympique est apparu dans les années 1980. De plus, le
concept de volontaire olympique apparait pour la premiére fois avec les Jeux de 1992 (ibid).
Un rapport donne alors la définition du volontaire olympique : ” ”the volunteer is a person
who makes an individual, altruistic commitment to collaborate, to the best of his/her abili-
ties, in the organisation of the Olympic Games, carrying out the tasks assigned to him/her
without receiving payment or rewards of any other nature” (ibid).

Comme le mentionne Cousineau et Sohier (2024) pour étudier les motivations des bénévoles
les auteurs ont adapté des échelles sur ” les motivations spécifiques des volontaires liées a
des événements sportifs ou a des événements spécifiques. ”

A travers une enquéte par questionnaire (550 réponses) menée aupres des volontaires des
Jeux mais également des volontaires de la Ville de Paris et de la Seine-Saint-Denis mobilisés
pour ’événement, nous questionnons les motivations, le profil des volontaires et I'impact de
I’expérience de volontariat sur I'image portée sur les territoires.

Ces données quantitatives sont complétées avec des observations en immersion menées dans
le cadre de nos propres expériences de bénévolat pendant les JOP, a Paris sur le site des
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Invalides et sur le site de La Concorde, et en Seine-Saint-Denis lors d’événements ponctuels
de bénévolat (formation, arrivée de la flamme paralympique...)

Nous nous demandons en quoi le volontariat peut avoir un impact sur I'image des terri-
toires hotes et si les motivations des bénévoles et la satisfaction des volontaires ont des
conséquences sur ces images 7

Nos premieres analyses montrent par exemple que pour les bénévoles de la Seine-Saint-
Denis, I'image du territoire a été fortement améliorée pour 36 % d’entre eux. Des analyses
complémentaires vont étre menées sur nos 33 questions du questionnaire et seront mises en
parallele avec nos observations pendant ’événement.
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